
 

 

 



 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

 

  

  

 

  



 

 
Rapport dƳactivité "année" ư Association Vivre ư CRP Vivreư www.vivre-asso.com  3/ 16 

 ζ[ΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƻƴǘ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ŜŦŦŜǘǎ ŘŞǇŜƴŘŜƴǘ 

des contextes socio-économiques, conflictuels et hiérarchiques, aussi bien locaux que mondiaux. Le 

ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ƳŞŘƛŀǘƛǎŜ Ŝǘ ƛƴǎǘƛǘǳŜ ŘŜǎ ŀǊǊŀƴƎŜƳŜƴǘǎ ŘΩŀŎteurs productifs, des organisations, des 

ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŞŎƛǎƛƻƴƴŜƭǎΣ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ƭΩŞƳŜǊƎŜƴŎŜ ŘŜ ŎǳƭǘǳǊŜǎ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ηΦ 

(J-M FONTAN, J-[ Y[9LbΣ 5D ¢w9a.[!¸Σ LƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǎƻŎƛŞǘŞ Υ ǇƻǳǊ ŞƭŀǊƎƛǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŜŦŦŜǘǎ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀǳȄ ŘŜ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴύ 

 

Le secteur des Établissements Sociaux et Médico-sociaux (ESMS) est caractérisé, depuis plus de 10 

ŀƴǎΣ ǇŀǊ ƭŀ ƴŞŎŜǎǎƛǘŞ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ǎΩŀŘŀǇǘŜǊ ŎƻƴǎǘŀƳƳŜƴǘ ŀǳȄ ŜȄƛƎŜƴŎŜǎ ŘΩǳƴ 

monde en permanente évolution. Le vieillissement des personnes, la prise en charge des pathologies 

ŎƘǊƻƴƛǉǳŜǎΣ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΣ 

ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŎǊƻƛǎǎŀƴǘŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛŜǎΣ ǘƻǳǘ ŎƻƳƳŜ ƭŜ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ Ŝǘ ƭŀ ƭǳǘǘŜ 

ǇƻǳǊ ƭΩŞƎŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ŎƘŀƴŎŜǎΣ ŎƻƴŘǳƛǎŜƴǘ Ł ŎƻƴǎƛŘŞǊŜǊ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŎƻƴŎŜǇǘǎ 

ŎƻƳƳŜ ǳƴ ŞƭŞƳŜƴǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŘŜ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Řŀƴǎ ŎŜǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎΦ 

v¦9[v¦9{ ah¢{ {¦w [ΩLbbh±!¢Lhb  

Le Président de la Commission Européenne a souligné, le 20 janvier 2009, le lien quΩƛƭ ŎƻƴǾƛŜƴǘ 

ŘΩŞǘŀōƭƛǊ ŜƴǘǊŜ ƭŀ ŎǊƛǎŜ Ŝǘ ƭŜ ōŜǎƻƛƴ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Υ  

ζ [ŀ ŎǊƛǎŜ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ Ŝǘ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ŀ ŜƴŎƻǊŜ ŀŎŎǊǳ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝƴ 

ƎŞƴŞǊŀƭΣ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊΣ ŎƻƳƳŜ ŦŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜ ŘǳǊŀōle, de création 

ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ Ŝǘ ŘŜ ǊŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛǾƛǘŞ ηΦ 

/ŜǘǘŜ ŀǇǇǊƻŎƘŜ Şǘŀōƭƛǘ ƭŀ ŘƛǎǘƛƴŎǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ όǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛǉǳŜύ Ŝǘ ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ 

ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ όǎƻŎƛŀƭŜύΦ ;ƎŀƭŜƳŜƴǘΣ ƭŜǎ ǳǎŀƎŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ǉǳƛ ƳŜǘǘŜƴǘ Ŝƴ ŜȄŜǊƎǳŜ ƭŜǎ ƛƴƴƻǾŀǘƛƻns 

sociales. 

5¦ .9{hLb 59 [! t9w{hbb9 !//¦9L[[L9 ! [ΩLbbh±!¢Lhb  

Le besoin recouvre l'ensemble de tout ce qui apparait « être nécessaire » à un être, que cette 

nécessité soit consciente ou non. De nombreuses classifications des besoins ont été proposées. Elles 

sont souvent contestées au motif que les besoins sont identiques pour tous les êtres humains. 

Ce postulat est en particulier relativisé, sinon désavoué, par l'existence du désir, du projet ou de la 

vocation, qui, pour les psychologues et les psychanalystes, constituent le fait majeur de la personne 

en tant que sujet. 

  



 

Rapport dƳactivité 2015 ư Association Vivre ư CRP Vivreư www.vivre-asso.com  4/ 16 

Les besoins se situent à la jonction entre le biologique et le culturel, entre le corps et l'esprit, et 

mettent en jeu l'interaction entre l'individu et son environnement. L'ensemble des travaux réalisés 

en la matière débouche sur l'idée d'un classement des besoins humains en trois grandes catégories : 

les besoins fondamentaux, les besoins primaires, les besoins secondaires. 

LIEN FONCTIONNEL 

[ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎΣ les relations extérieures de notre Association, mais 

ŀǳǎǎƛ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭΣ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ƘǳƳŀƛƴŜǎΣ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭΧǘƛǎǎŜƴǘ 

ƭŜǎ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ǇǊƻŎƘŜΦ [ΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝǘ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ŀǳ ǎŜƴǎ ŘŜ 

ƭΩƛƴǘŜǊŀŎǘƛƻƴΣ ƻǇŝǊŜ ŀŦƛƴ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŜǎ Ƴǳǘŀǘƛƻƴǎ ǇǊƻŦƻƴŘŜǎ ŘŜǎ ǎŀǾƻƛǊ-faire.  

tƻǳǊ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ±L±w9Σ ƛƭ Ŝǎǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛǾŜ ƛƴŎƭǳǎŜ Řŀƴǎ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ  

όуп aŘǎ ϵ Ŝǘ н millions de ǎŀƭŀǊƛŞǎύΦ ¦ƴ ǎŜŎǘŜǳǊ ŎƻƳƳŜ ƭΩ9{{ Ŝǎǘ ǇƻǊǘŜǳǊ ŘŜ services laissés pour 

compte par le secteur marchand. Ainsi, les besoins énoncés se trouvent pris en considération avec la 

personne accueillie. Créer, impulser son projet, viendra avant la simple consommation. Elle est sujet 

qui choisit. Elle est actrice citoyenne.    

Ainsi, la structuration de notre Association en 4 secteurs de compétences et métiers 

(Accompagnement à la Vie Sociale Hébergement-Habitat ; Orientation  Formation Emploi ; 

Réadaptation  Insertion ; Accompagnement Socio-Professionnel), pour un parcours continu de la 

ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛŜ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ƎŞƻǇƻƭƛǘƛǉǳŜ Ŝǘ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ǉǳΩŜǎǘ ƭΩLƭŜ ŘŜ CǊŀƴŎŜΦ !ƛƴǎƛΣ ƭŀ 

transversalité pour une adaptation souple et réactive aux nouvelles règles de la Métropole du Grand 

Paris et les intercommunales au sein desquelles VIVRE est très positionnée. Ainsi, les 8 départements 

qui doivent être des espaces de ressources fédérées pour la personne qui déménage pendant le 

temps de son parcours. 

[ΩƛƴǘŜǊŀŎǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƘŀƴŘƛcap est corroborée par une culture 

ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛǾŜΣ ƻǴ ƭŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ ŘΩǳƴ ŘŜ ŎŜǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ Řƻƛǘ ǇƻǳǾƻƛǊ ŜȄǇǊƛƳŜǊ ǎƻƴ ǎŀǾƻƛǊ-

ŦŀƛǊŜ Řŀƴǎ ǳƴ ŀǳǘǊŜΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ζ ǇƭǳǊƛǾŀƭŜƴŎŜǎ ηΦ !ǳ-delà des groupes de projets internes, il est donc 

question de politique de Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences (GPEC). Les budgets 

contraints, voire en diminution pour bon nombre des établissements et services, accroissent la 

ƴŞŎŜǎǎƛǘŞ ŘŜ ƭŀ Ƴǳǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƘǳƳŀƛƴǎΦ vǳŀƴǘ Ł ƭΩŀǇǇƻǊǘ financier par des 

ŞŎƻƴƻƳƛŜǎ ŘΩŞŎƘŜƭƭŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǇŀǊǘŀƎŞǎΣ ƛƭ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ǘǊŀƴǎŦŞǊŜǊ ƭŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ǾŜǊǎ 

les activités.  

Pour ce faire, ƭΩ!w9w!a (ESMS), la Fondation Santé des Étudiants de France - FSEF (Sanitaire et 

ESMS) et VIVRE ont cofondé COPIA, un GCSMS (Arrêté du Préfet du Val de Marne du 18.11.2015). 

Les savoir-faire sont enrichis. Les économies se réalisent. Le décloisonnement sanitaire/ESMS est 

activé.   

Parallèlement, les tableaux des effectifs demandés par les financeurs posent un problème de RH et de 

ƎŜǎǘƛƻƴΦ {ŀƴǎ /ƻƴǘǊŀǘ tƭǳǊƛŀƴƴǳŜƭ ŘΩhōƧŜŎǘƛŦǎ Ŝǘ ŘŜ aƻȅŜƴǎ ό/thaύ Řŀƴǎ ƭŜ ŎƘŀƳǇΣ ŎΩŜǎǘ ŀǳǘŀƴǘ 

ŘΩŀƭƭŜǊǎ Ŝǘ ǊŜǘƻǳǊǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŦǎ ǉǳƛ ǇƻǳǊǊŀƛŜƴǘ şǘǊŜ ŞǾƛǘŞǎΦ [ŀ ǎȅǎǘŞƳƛŜ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ōŀƛǎǎŜǊŀƛǘ ƭŜ 

niveau des contraintes. La loi ŎŀŘǊŜ ŘŜ ǎŀƴǘŞ ƭŜ ǇǊŞǾƻƛǘ ǇƻǳǊ ǘƻǳǎ ƭŜǎ 9{a{ Ł ƭΩƘƻǊƛȊƻƴ нлнпΦ tƻǳǊ 

±L±w9Σ ŎΩŜǎǘ ǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘΩŞŎǊƛǘǳǊŜ Ŝƴ нϲ ǎŜƳŜǎǘǊŜ ŘŜ нлмс Ŝǘ ǳƴŜ ƳƛǎŜ 

Ŝƴ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Řŝǎ нлмтΣ ŎŜŎƛ Ŝƴ ŀŎŎƻǊŘΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘΣ ŀǾŜŎ ƭΩ!w{Φ 
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LE CHANGEMENT EST UN PROCESSUS COMPLEXE 

Lƭ ŎƻƴǾƛŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊ ǇŀǊ ǳƴŜ ŀǇǇǊƻŎƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǘƛǾŜΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘŜ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 

des pratiques et des représentations qui oriente le développement des Sociétés et des individus. Ces 

changements sont à situer à trois niveaux : le changement individuel, le changement social, le 

changement sociétal.  

[ΩŀǇǇǊƻŎƘŜ ǎȅǎǘŞƳƛǉǳŜ ŀǇǇŀǊŀƞǘ ŎƻƳƳŜ ƭŜ ƳƻŘŝƭŜ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŞ Ł ƭŀ ƭŜŎǘǳǊŜ ŘŜǎ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ 

{ƻŎƛŞǘŞǎ ƳƻŘŜǊƴŜǎΦ /ΩŜǎǘ ǳƴŜ ƳŞǘƘƻŘŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǇǊŀƎƳŀǘƛǉǳŜ ǉǳƛ ǊŞŎƭŀƳŜ ǉǳŜ ƭe changement, 

ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭΣ ǎƻƛǘ ŞǘǳŘƛŞ Ŝƴ ǇǊŜƴŀƴǘ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ ƭŜǎ ƭƻƎƛǉǳŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ Υ  

« Ce sont les hommes qui changent. Non seulement ils ne changent pas passivement, mais ils 

changent dans leur collectivité et comme une collectivité : non pas individuellement, mais dans leurs 

relations les uns avec les autres et dans leur organisation sociale (...).  Le changement est systémique, 

ŎΩŜǎǘ-à-dire ŎƻƴǘƛƴƎŜƴǘ ŀǳ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǉǳƛ ƭΩŞƭŀōƻǊŜ Ŝǘ ŀǳǉǳŜƭ ƛƭ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜ ηΦ 

 (Michel CROZIER et Erhart CwL95.9wDΣ [ΩŀŎǘŜǳǊ Ŝǘ ƭŜ ǎȅǎǘŝƳŜύ 

 

[ΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ǳƴŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ Řǳ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘΦ 9ƭƭŜ ŀǇǇŀǊŀƞǘ ŎƻƳƳŜ ǳƴ ŜŦŦŜǘ Ŝǘ ŀǳǎǎƛ ŎƻƳƳŜ ǳƴŜ 

ŎŀǳǎŜ ŘŜ ƳǳǘŀǘƛƻƴǎΦ [Ŝǎ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘǎ Ǿƻƴǘ ŘƻƴŎ ƎŞƴŞǊŜǊ ǳƴŜ Ƴƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ǇƻǳǊ ƭŀ 

résolution de problèmes nouveaux et ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǾŜƴǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎƻƳōƛƴŀƛǎƻƴǎ ǉǳƛ 

vont se traduire dans des produits et des services nouveaux.  

[ΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴΣ ǇŀǊ ǎŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ Ł ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŜǊ ƭŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƳƻŘŜǎ ŘŜ ǇŜƴǎŞŜΣ ŎƻƴǘǊƛōǳŜ Ł ǎƻƴ 

ǘƻǳǊ ŀǳ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŞǘŀƭΦ /ΩŜǎǘ ainsi que le rapport aux pratiques des champs sociaux et médico-

sociaux sont incluses dans le projet de santé et le projet de vie de la personne en situation de 

ǾǳƭƴŞǊŀōƛƭƛǘŞΦ /ΩŜǎǘ ŘΩǳƴŜ ŀƴŀƭȅǎŜ ƎƭƻōŀƭŜ Řƻƴǘ ƛƭ Ŝǎǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴΣ ǇƻǳǊ ǳƴŜ ǎȅƴǘƘŝǎŜ ŀƎƛǎǎŀƴǘŜΦ  

tŜǊǎƻƴƴŜ ƴŜ ǎŀǳǊŀƛǘ ŀŎŎŜǇǘŜǊ ŘΩşǘǊŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŞŜ ǇŀǊ ŦǊŀƎƳŜƴǘǎΦ [ŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ǾŜǊǎ ƭŀǉǳŜƭƭŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

ŀŎŎǳŜƛƭƭƛŜ ǎƻǳƘŀƛǘŜ ŀƭƭŜǊ Ŝǘ ŎŜƭƭŜ ŘŜ ƴƻǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎƻƴǘ ŀǎǎƻŎƛŞŜǎΦ /ΩŜǎǘ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ Řƻƴǘ ƛƭ ǎΩŀƎƛǘΣ 

pour une Société plus forte de liberté, plus fraternelle et plus égalitaire pour un fronton plus citoyen 

ƻǴ ƭΩƛƴǘŞǊşǘ ƎŞƴŞǊŀƭ ƛƳǇƻǎŜ Ł ƭΩƛƴǘŞǊşǘ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊΣ ƻǴ ƭŀ ŦƻǊƳŜ ǊŞǾŝƭŜ ƭŜ ŦƻƴŘΣ ŎŜ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ 

dépasser les peurs du contemporain en sachant se servir de ce qui fait sens et coopératif. 

 

 

Régis SIMONNET ς DG Vivre  
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Le CRP Vivre, en collaboration avec les salariés, les représentants du collège des administrateurs de 

ƭΩ!ssociation et de celui des personnes accueillies, a conçu un projet de service pour la période 2013-

2017. 

En décembre 2015, la réalisation du projet de service du CRP était très avancée Ł ƭΩŜȄŎŜǇǘƛƻƴ Řu 

lŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝƴ ŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀƎǊŞƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩ!D9CLtI ŘŜ 
ƭΩLƴƎŞƴƛŜǊƛŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 

Uƴ Ŏƻƴǎǘŀǘ ǎΩƛƳǇƻǎŜ : lΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ƛƴƴƻǾŀƴǘǎ Ŝǘ Ł ŦƻǊǘŜ ǾŀƭŜǳǊ ŀƧƻǳǘŞŜ sociale et 

pédagogique du CRP est le fruit de ce Ǉƭŀƴ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŞŎƭƛƴŀōƭŜ Ŝƴ ǎŜǇǘ ŀȄŜǎΦ Tous ont été pris 

en considération par le certificateur (AFNOR/CRP NF 370) lors du renouvellement de fin 2015. 

 

× ¦ƴ ƭƻƎƛŎƛŜƭ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŞŜ Řǳ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜǊ όDL¦ύ ŀŘƻǎǎŞ Ł ǳƴ ƻǳǘƛƭ ŘŜ 

 Gestion Informatisée Pluridisciplinaire des usagers (ASTAGIA) 

Le chargé de mission ingénierie pédagogique du CRP a conçu et réalisé cet outil de 

positionƴŜƳŜƴǘΦ [Ω!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ±ƛǾǊŜ Ŝƴ ŘŞǘƛŜƴǘ la propriété industrielle et le salarié la 

propriété intellectuelle.  

 

{ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Ł ŎƻƴŘǳƛǘ Ł ǳƴŜ ǇǊƻŦƻƴŘŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Řǳ fonctionnement pédagogique 

ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎement, celui-Ŏƛ ǎΩƻǊƎŀƴƛǎŀƴǘ ŘŞǎƻǊƳŀƛǎ autour du parcours individualisé de la 

personne accueillie dans le cadre des durées de formations prescrites, à partir du potentiel 

cognitif du stagiaire. 

 

La création de plans de formations individuels permet en effet ŘΩŀŎŎǊƻƞǘǊŜ ƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴce du 

temps de formation, en se concentrant principalement sur les compétences à acquérir par 

chaque stagiaire. 

 

Cet outil, ǳǘƛƭƛǎŞ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ /wtΣ Ŝǎǘ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘΩŜƴǊƛŎƘƛǎǎŜƳŜƴǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ 

ŘΩǳƴ ƳƻŘǳƭŜ ŘŜ ǇƭŀƴƛŦƛŎŀǘƛon permettant la création de séances de formation sur la base des 

besoins des stagiaires en relation avec la carte de progression du métier envisagé. 

 

Des synthèses individuelles ŘŜ ƭΩŀŎǉǳƛǎƛǘƛƻƴ ŘŜǎ compétences, permettent ŘΩŀŎǘǳŀƭƛǎŜǊ ƭŜs 

plans de formation dans le cadre dΩǳƴŜ ǊŞǳƴƛƻƴ ǇƭǳǊƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀƛǊŜ organisées tous les  mois. 

 

Depuis juillet 2014, tous les stagiaires relevant du secteur qualifiant bénéficient de ce 

programme. 
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× 5ŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘŞ  

Depuis 2013 et la création de ƭΩ!ǘŜƭƛŜǊ 9ƳǇƭƻƛ LƴǎŜǊǘƛƻƴ !ŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ, le stagiaire 

ōŞƴŞŦƛŎƛŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŎƻƴƧǳƎǳŞŜ ŘΩǳƴŜ /ƘŀǊƎŞe ŘΩLƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩune Chargée des relations 

avec les entreprises au bénŞŦƛŎŜ ŘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ. 

 

[Ŝ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ Ǉlus grande proximité avec les employeurs, relevant de nos 

secteurs de formation, permet leur participation régulière dans les cursus de formation, 

comme lΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǇƭǳǊƛŀƴƴǳŜƭƭŜ ŘŜ ǎessions de recrutement. 

 

Ce travail permet également de valider auprès des entreprises les  besoins actuels de 

compétences, de les prendre en compte dans les programmes de formation,de proposer des 

parcours spécifiquement adaptés. 

 

Par la diversité et la richesse des contacts entretenus avec les entreprises, lΩAEIA est devenu 

ƭŜ ŎǆǳǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ de la recherche de ǎǘŀƎŜǎ Ŝǘ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ, favorisant 

ƭΩŀŦŦƭǳȄ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ, en faveur des stagiaires actuels et passés. 

 

 

× Ledéveloppement de nouveaux parcours de formation 

Depuis 2012, une réflexion sur ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Řǳ /wt Ŝǎǘ ŜƴǘŀƳŞŜΣ ŀǾŜŎ ŎƻƳƳŜ ƻōƧŜŎǘƛŦ 

de favoriser la mise en place de parcours complémentaiǊŜǎ Ł ƭΩƻŦŦǊŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ ǎǳǊ ƭΩLƭŜ ŘŜ 

France. 

En 2013, nous avons ouvert une formation de Secrétaire Assistant(e) Immobilier (Titre de 

niveau L±ύ ƛƴŜȄƛǎǘŀƴǘŜ ǎǳǊ ƭŀ wŞƎƛƻƴ tŀǊƛǎƛŜƴƴŜΣ Řƻƴǘ ƭŜ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŏƻƴƴŀƛǘ ǳƴ ǘŀǳȄ ŘŜ 

tension égal à 1. 

Toujours dans le même objectif de complémentarité,  nous ouvrirons en juin 2016 une 

première session de Remise à Niveau comprenant 12 places et ŘΩǳƴŜ durée de six mois. 

Nous sommes également en ŀǘǘŜƴǘŜ ŘΩǳƴŜ ŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ǇǊŞƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ 

généraliste de 12 places pour septembre 2016. 

Comme le titre SAI, ces deux parcours sont innovants dans le sud-ouest ŘŜ ƭΩLƭŜ ŘŜ CǊŀƴŎŜΣ Ŝƴ 

particulier sur le Val de Marne. 

 

× La ǇŀǊƻƭŜ Ŝǘ ƭΩŞŎƻǳǘŜ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜǊ 

En application des principes qui régissent la réglementation relevant des handicaps, 

le CRP VƛǾǊŜ ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ les instances nécessaires à la participation des 

personnes accueillies Ł ƭŀ ǾƛŜ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 

Le Conseil à la Vie Sociale Ŝǎǘ ǊŜƴƻǳǾŜƭŞ ŎƘŀǉǳŜ ŀƴƴŞŜ Ŝǘ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴ ǊȅǘƘƳŜ formel de trois 

réunions par an, plus si besoin. 
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Ses représentants ont été également intégrés à trois groupes de travail qualité (Logistique, 

RestaǳǊŀǘƛƻƴΣ IŞōŜǊƎŜƳŜƴǘύ Ŝǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜƴǘ ŀǳ /ƻƳƛǘŞ ŘŜ tƛƭƻǘŀƎŜ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 

Ils interviennent égalemŜƴǘ Ł ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜǎ ƧƻǳǊƴŞŜǎ ŘΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ des nouveaux usagers 

(tous les mois). 

Les délégués de formation disposent de six réunions par an, au cours desquelles tous les 

ŀǎǇŜŎǘǎ ǇŜǳǾŜƴǘ şǘǊŜ ƭΩƻōƧŜǘ ŘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘǎΦ 

Les stagiaires sont invités à participer chaque année à la journée de réflexion associative 

organisée le 4 décembre. 

Des questionnaires de satisfaction leurs sont soumis en cours et en fin de formation, 

ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ Ƴettre à jour nos plans 

ŘΩŀŎǘƛƻƴ Ŝǘ ŎƻǊǊŜŎǘƛŦǎ. 

De même, les stagiaires ōŞƴŞŦƛŎƛŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ǊŜƎƛǎǘǊŜǎ ƻōƭƛƎŀǘƻƛǊŜǎ όregistre 

des événements indésirables, des relations avec les usagers, de la maltraitance) dont le 

traitement est décidé mensuellement en Comité de Direction. 

 

× Convention de prestation avec les services accompagnement à la vie sociale et 

 ƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩ!ǎsociation, partenaire interne pouǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŘŞŘƛŞŜ Ł ƭΩƛƴǘŜǊƴŀǘ 

[ΩƛƴǘŜǊƴŀǘ Řǳ /wt Ŝǎǘ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǎƻǳǎ ƭΩƛƴǘƛǘǳƭŞ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 5ȅƴŀƳƛŎ Satie. 

/ŜǘǘŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘƻƴƴŜ ƭƛŜǳ Ł ǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŁ ƭΩŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ 

projet professionnel. 

La Résidence organise mensuellement dŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ǉǳƛ ŦŀǾƻǊƛǎŜƴǘ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΣ 

comme elles valorisent, « le faire ensemble », le travail ensemble. 

Des réunions mensuelles pluridisciplinaires sont organisées entre les personnels de la RDS et 

du CRP pour une coordination du suivi des internes. 

Par ailleurs, un groupe qualité, réunissant des représentants des deux établissements et des 

stagiaires est en chargŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘΦ 

 

× Développement de partenariats externes Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ 

5ŀƴǎ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩŀƳéliorer le bien-être des personnes accueillies, le CRP Vivre initie et 

développe des partenariats avec ŘŜǎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ ŜȄǘŜǊƴŜǎ Ł ƭΩ!ssociation. 

Depuis 2013, un réseau médico-social de proximité a été constitué pour faciliter la prise en 

charge médicaleΣ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜΣ ƭŜǎ ǎƻƛƴǎ Ŝǘ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭΦ 
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En janvier 2016Σ ǳƴ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŀ ŞǘŞ ŎƻƴŎƭǳ ŀǾŜŎ ƭŜ /ŜƴǘǊŜ aǳƴƛŎƛǇŀƭ ŘŜ {ŀƴǘŞ ŘΩ!ǊŎǳŜƛƭ 

permettant une orientation médicale facilitée vers des médecins généralistes et spécialistes 

Ŝǘ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ŘΩƛƴŦƻrmation et de prévention en faveur des stagiaires. 

¦ƴ ŀŎŎƻǊŘ ŀǾŜŎ ƭŀ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭƛǘŞ ǇŜǊƳŜǘ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǇǊƛǾƛƭŞƎƛŞŜ ŘŜ ǾƛǎƛǘŜ Ł ƭŀ ƎŀƭŜǊƛŜ 

ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜ ŘΩ!ǊŎǳŜƛƭΦ 

De même, ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘΩŀŎǘƛǾité physiqǳŜ Ŝǎǘ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘΩŞǘǳŘŜ ŀǾŜŎ ƭΩ!djoint en charge du 

ǎǇƻǊǘ ŘŜ ƭŀ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭƛǘŞ ŘΩ!ǊŎǳŜƛƭ Ŝǘ ƭŀ ǎŜŎǘƛƻƴ handisport du Val de Marne. 

Un  ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘΩŞŎǊƛǾŀƛƴǎ publics est également en cours de 

discussion. 

 

× Réaménagement logistiǉǳŜ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŦǎ Ŝǘ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎ ŀǳ ǇǊƻŦƛǘ ŘΩǳƴ 

ŀŎŎǳŜƛƭ ŀƳŞƭƛƻǊŞ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜǊ Ŝǘ ŘŜǎ Ŏonditions de travail du salarié 

{ǳŎŎŜǎǎƛǾŜƳŜƴǘ Ŝƴ нлмп Ŝǘ нлмрΣ ƭŜǎ ŜǎǇŀŎŜǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ administratifs et médico-psychosocial 

ont été réorganisés dans ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ƎŀǊŀƴǘƛǊ ƭŀ ŎƻƴŦƛŘŜƴǘƛŀƭƛǘŞ ŘŜǎ Şchanges avec les 

stagiaires ainsi que leur confort. 

[Ŝǎ ƘƻǊŀƛǊŜǎ ŘΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ƻƴǘ ŞǘŞ ŀŘŀǇǘŞǎ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ Ł ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŘŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎ Ł 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ŎŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 

нлмс ǾŜǊǊŀ ƭŀ ǊŜŦƻƴǘŜ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ ŜǎǇŀces pédagogiques pour les voir correspondre aux 

ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 

Ainsi, le Centre de Méthodologie et de Remédiation (CMR) va être agrandi pour intégrer une 

ǎŀƭƭŜ ŘŜ ŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ ƳǳƭǘƛƳŞŘƛŀ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŜǊ Ŝƴ ǎǳǇǇort notre plateforme de 

ressources pédagogiques (Syfadis). 

Le CMR pourra ainsi accueillir les stagiaires dont les compétences cognitives ont besoin 

ŘΩşǘǊŜ ŘȅƴŀƳƛǎŞes paǊ ƭŜ ōƛŀƛǎ ŘΩƻǳǘƛƭǎ spécifiques (ARL, etc.). 

[ΩŜǎǇŀŎŜ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ Řǳ ŘŜǳȄƛŝƳŜ ŞǘŀƎŜ Ǿŀ ştre refondu pour accueillir cinq ateliers 

ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎ ƳƻŘǳƭŀōƭŜǎ ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭŀ ǇƻƭŀǊƛǎŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ 

ƴƻǘǊŜ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ŘΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŀǊŎƻǳǊǎΦ 

Ces nouveaux espaces équipés de matériels informatiques intégrés dans le mobilier sera une 

première étape avant la mise en place progressive de Tableaux Numériques Interactifs, 

première « brique » de classes collaboratives. 

 

× Poursuite et évolution du projet de service 

5ŀƴǎ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŦƻǊƳŀƭƛǎŜǊ ƭŜ ƭƛŜƴ ƭƻƎƛǉǳŜ ǉǳƛ ŜȄƛǎǘŜ ŜƴǘǊŜ le projet de service, les 
évaluationsinterne et externe et la démarche qualité, ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ plans ŘΩŀŎǘƛƻƴ ont été 
fusionnés en octobre 2015  ǇƻǳǊ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ǳƴŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŎƻƳƳǳƴŜΦ 
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Leur coordination est assurée par un Comité de pilotage unique qui rassemble salariés, 
administrateurs et stagiaires. 

/ŜǘǘŜ ƛƴǎǘŀƴŎŜ ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ƳŜƴŞŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǘ 
est en capacité de faire évoluer le projet de service. 

De nouveaux engagements ont été pris, notamment : 

- Faciliter Ŝǘ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀǳǘƻǳǊ Řǳ ōŜǎƻƛƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŞ ǇŀǊ ƭŀ ƳƛǎŜ 
Ŝƴ ǆuvre de la polarisation en 2016 
 

- Organiser ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ǇƻǳǊ ŎƻƴǘƛƴǳŜǊ Ł ƎŀǊŀƴǘƛǊ 
la meilleure adéquation entre besoin de formation et emploi 
 

- 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜs pratiques et poursuivre en faveur de celles relevant de la 
bientraitance. Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŞ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭŀ ζ santé sociétale » et non 
seulement dédiée aux soins. 

 

 

Depuis cinq ans, nous constatons une hétérogénéité croissante de la population des stagiaires sur 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘǎ Ŝǘ ƴƻƴ-qualifiants.  

Les équipes pédagogiques sont ainsi confrontées à la gestion de publics très différents, dont la 

typologie induit de nouveaux besoins auxquels il faut être en capacité de répondre au mieux : 

mauvaise maîtrise de la langue française, âge parfois avancé, expérience professionnelle limitée, 

éloignement croissant du monde du travail en milieu ordinaire rencontré chez certains stagiaires des 

parcours professionnalisants FLE et FIP.  

Les cas de poly-handicap sont plus fréquents, certaines personnes accueillies cumulant handicap 

physique et handicap psychique. 

La ŎƻƴƧǳƎŀƛǎƻƴ ŦǊŞǉǳŜƴǘŜ ŘŜ ŎŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ŎƻƴŘǳƛǘ Ł ƳƻŘƛŦƛŜǊ ƭΩŀpproche pédagogique et 

implique une interdisciplinarité croissante, mobilisatrice en temps et en énergie. 

De fait, les professionnels se doivent de les intégrer dans leurs pratiques et faire ǉǳŜ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ 

professionnelle ne soit plus la seule finalité mais plutôt un objectif hybride. 

La première étape consiste souvent en une appropriation nécessaire des savoirs de base, une 

réappropriation du savoir-être professionnel et social et la restauration de la confiance en soi.  

Une des données apparues ces dernières années est également le besoin de (re)sociabilisation.  

Certains stagiaires ont en effet une absence totale de lien social, ce qui implique un mode 

ŘΩŀŎŎƻƳǇŀgnement pédagogique incluant ce nouveau facteur. Dans le cadre du parcours continu 

ǇǊƻǇƻǎŞ ǇŀǊ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ ŘŜǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭŜǎ ǎƻƴǘ ƳƻōƛƭƛǎŞŜǎΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ Ŝƴ ǎΩŀǇǇǳȅŀƴǘ 

ǎǳǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ƛƴǘŜǊƴŜǎ Ŝǘ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜǎΦ 
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Si lΩŃƎŜ ƳƻȅŜƴ ŘŜǎ stagiaires Ŝǎǘ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ 45 ans, 52% sont des hommes. 

Près de 74% ont un niveau de formation V et infra 

Seuls 41 % ont une formation professionnelle 

77 % ont une expérience professionnelle de plus de 5 ans mais environ 49 ҈ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ƻŎŎǳǇŞ ǳƴ 
emploi depuis  plus de 36 mois 
 
Préalablement à leur entrée en formation plus de 62҈ ŘΩŜƴǘǊŜ ŜǳȄ ŘƛǎǇƻǎŀƛenǘ ŘΩǳƴ ǊŜǾŜƴǳ ƛƴŦŞǊƛŜǳǊ 
au SMIC 

 
89% des stagiaires Řǳ /wt ±ƛǾǊŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜ ŘΩǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜ ƭŀ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘΩǳƴ 
handicap physique. Mais 56% présentent une poly-pathologie. 

 
! ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ул҈ ŘŜǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎΣ ŀȅŀƴǘ ǇŀǎǎŞ ƭΩŜȄŀƳŜƴΣ ƻƴǘ ƻōǘŜƴǳǎ ƭŜ ǘƛǘǊŜ 
professionnel complet. 

 
Par ailleurs, 58% des stagiaires ǊŜǘǊƻǳǾŜƴǘ ǳƴ ŜƳǇƭƻƛ Řŀƴǎ ƭΩŀƴƴŞŜ ǉǳƛ ǎǳƛǘΦ Ce chiffre est légèrement 
inférieur à 2014. Il corrobore la problématique sociologique précitée.  

Le CRP propose des actions qualifiantes et non-qualifiantes (dites « professionnalisantes ») 

ayant ǘƻǳǘŜǎΣ ŎƻƳƳŜ ǎƻŎƭŜ ŎƻƳƳǳƴΣ ŘŜ ǾƛǎŜǊ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ǎƻŎƛƻǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ 

accueillis.  

Nos formations se structurent comme suit : 

Formations qualifiantes 

o Bâtiment : 
 

¶ ¢ŜŎƘƴƛŎƛŜƴ ŘΩ9ǘǳŘŜs du bâtiment en Dessin de Projet et en Etude de Prix (durée 16 mois) 
titre professionnel de niveau IV 
 

¶ Métreur (durée 15 mois), titre professionnel de niveau V 
 

o Tertiaire  et services : 
 

¶ Secrétaire Assistant Immobilier (durée 15 mois), titre professionnel de niveau IV 
 

¶ Employé Agent Administratif (durée 14 mois), titre professionnel de niveau V 
 

¶ DŀǊŘƛŜƴ ŘΩLƳƳŜǳōƭŜs (durée 11 mois), titre professionnel de niveau V 
 

o Pré-qualifiantes et professionnalisantes : 
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¶ Français Langue Etrangère (durée 9 mois), non qualifiante 
 

¶ Formation Individualisée Professionnalisante (Fip) (durée 6 mois) non qualifiante 
 

¶ Préparatoire Prolongé (о Ƴƻƛǎύ Ŝƴ ŀƳƻƴǘ ŘΩǳƴŜ ŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ ǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘ ƻǳ ǇŀǊŎƻǳǊǎ CLtΦ 
 
9ƴ нлмсΣ ŘŜǳȄ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŎƻƳǇƭŞǘŜǊƻƴǘ ƭΩƻŦŦǊŜ Řǳ /wt ±ƛǾǊŜ : 
 

¶ La remise à niveau (RAN) dont la première session est prévue pour juin 2016 
 

¶ La Pré-orientation généraliste, dont le démarrage est prévu  en septembre 2016, sous 
ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘΩŀŎŎƻǊŘΦ 

 
Quel que soit le parcours de formation sur lequel est positionné le stagiaire, ƭΩŀŎŎŜƴǘ Ŝǎǘ Ƴƛǎ ǇŀǊ ƭŜ 

Responsable du Service Pédagogique sur sƻƴ ǎǘŀǘǳǘ ŘΩŀŎǘŜǳǊ ŘŜ ǎŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ ŎŜΣ Řŝǎ ǎŀ première 

prise de contact avec le CRP lors des visites découvertes.  

[ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜ ƴŜ ǇŜǳǘ ǎΩƛƴǎŎǊƛǊŜ ǉǳΩŜƴ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŀŘƘŞǎƛƻƴ ŘŜ 

la personne accueillie, concevoir un accompagnement réussi ne pouvant se faire « ǉǳΩŀǾŜŎ » sa 

participation active.  

 

Pour le ½ internat 

ELEMENTS DE CALCUL N - 3 N - 2 N - 1 TOTAL N

sur 3 ans

Capacité autorisée 145 145 145

Nombre journées d'ouverture 222 222 222

Nombre théorique de journées 32 190 32 190 32 190 96 570 32 190

Nombre réel de journées 25 690 28 912 27 704 82 306 26 052

Nombre retenu de journées 25 752 25 752 24 727 28 971

Taux d'occupation  - Reel en % 79,81% 89,82% 86,06% 80,93%

Taux moyen d'occupation constaté 85,23%

Ecart Retenu / Réel en jours -2919

TAUX D'OCCUPATION MOYEN SUR 3 EXERCICES (CLOS)
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ELEMENTS DE CALCUL N - 3 N - 2 N - 1 TOTAL N

sur 3 ans

Capacité autorisée 30 30 30 30

Nombre journées d'ouverture 300 300 300 300

Nombre théorique de journées 9 000 9 000 9000 27 000 9000

Nombre réel de journées 6 054 6 330 7340 19 724 6561

Nombre retenu de journées 5 443 6 300

Taux d'occupation  - Reel en % 67,27% 70,33% 81,56% 72,90%

Taux moyen d'occupation constaté 73,05%

Ecart Retenu / Réel en jours 261

TAUX D'OCCUPATION MOYEN INTERNAT SUR 3 EXERCICES (CLOS) 
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Depuis son obtention par le CRP Vivre du certificat Afnor NF 370 en décembre 2014, les rôles du 

Comité de Pilotage et des groupes qualité se sont affirmés. 

Depuis octobre 2015, le Comité de Pilotage qualité est devenu le lieu de la synthèse des orientations 

du CRP. 

En effet, les plans ŘΩŀŎǘƛƻƴ relatifs aux préconisations des évaluations internes (2013) et externes 

(2014) ont été fusionnés avec les pƭŀƴǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ǉǳŀƭƛǘŞΦ 

tŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ ƭŜ /ƻƳƛǘŞ ŘŜ tƛƭƻǘŀƎŜ Ŝǎǘ ŘŜǾŜƴǳ ƭΩƛƴǎǘŀƴŎŜ ŘŜ ǎǳƛǾƛ Ŝǘ ŘΩŀŎǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ 

ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 

tŀǊ ŎŜ ŎƘƻƛȄΣ ƭŜ /wt ±ƛǾǊŜ ǎΩŜǎǘ ŘƻǘŞ ŘΩǳƴŜ ƛƴǎǘŀƴŎŜ ǳƴƛǉǳŜ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ŎƻƘŞǊŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ 

ses projets et pratiques. 

 Désormais, chaque groupe qualité du CRP est Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ des actions relevant de 

ǎƻƴ ŘƻƳŀƛƴŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝǘ ŀ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ Ł ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 

En 2015, nous avons également décidé ŘΩŀǎǎƻŎƛŜǊ ŘΩŀǾŀƴǘŀƎŜ les salariés, comme les stagiaires à la 

qualité. 

Deux groupes supplémentaires ont donc été créés, permettant de couvrir avec plus de précision, les 

champs de la rŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘΦ 

Cette nouvelle disposition va également danǎ ƭŜ ǎŜƴǎ ŘΩǳƴ ŞƭŀǊƎƛǎǎŜƳŜƴǘ Řǳ ŘǊƻƛǘ ŘΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜǎ 

stagiaires au sein du CRP. 

 

 

[Ω!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ±ƛǾǊŜ ǎΩŜǎǘ ŜƴƎŀƎŞŜ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǇǊƻŦƻƴŘŜ Ƴǳǘŀǘƛƻƴ interne depuis 4 ans au regard des 

enjeux du secteur associatif et médico-social dont elle relève. Ils lui sont soumis à la fois par les 

ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜǳǊǎ Ŝǘ ǇŀǊ ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛŜǎΦ  

La RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises : contribution volontaire des entreprises au 

développement durable) ǎΩƛƴǘŝƎǊŜ ǇŀǊŦŀƛǘŜƳŜƴǘ Ł ŎŜǎ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘǎ ǇǊƻŦƻƴŘǎ Ŝƴ ȅ ŀǇǇƻǊǘŀƴǘ ǳƴ ŎŀŘǊŜ 

et une structure basée sur trois piliers (économie / écologie / social) : un développement 

économiquement efficace, socialement équitable et écologiquement soutenable. Aussi, la démarche 

w{9 ŘŜ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ±ƛǾǊŜ Ŝǎǘ ŘΩŀǎǎǳƳŜǊ ƭŜǎ ƛƳǇŀŎǘǎ ŘŜ ǎŜǎ ŘŞŎƛǎƛƻƴǎΣ ŘŜ ǎŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ǎŜǎ 

parties prenantes, de son environnement et de valoriser ses actions. Le Conseil Régional IDF a porté 

ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀǳ ǘƛǘǊŜ ŘŜ ƭŀǳǊŞŀǘ taΩ¦Ǉ нлмр ǉǳƛ ǊŞŎƻƳǇŜƴǎŜ ƭŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ƛƴƴƻǾŀƴǘŜǎΦ 
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La RSE accompagne une profonde évolution des process et pratiques du secteur. Au sein de 

ƭΩ9conomie Sociale et SolidaireΣ ƭŜ ǎǘŀǘǳǘ ŘΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŞǘŜƴŘǳ Ł ŎŜƭǳƛ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǎƻŎƛŀƭŜΦ [Ŝǎ 

ǘƘŝƳŜǎ ŘΩǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ƎƻǳǾŜǊƴŀƴŎŜΣ ŘΩǳƴ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ responsable et dŜ ƭΩŀƴŎǊŀƎŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭ 

animenǘ ǘƻǳǘŜǎ ƴƻǎ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴǎ Ŝǘ ŀǇǇƻǊǘǎ ŘŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎΣ Řŀƴǎ ƭΩƛƴǘŞǊşǘ ƎŞƴŞǊŀƭ Ŝǘ ƭŜ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ 

des personnes accueillies.  

LΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ±ƛǾǊŜ ǎΩŜǎǘ ŜƴƎŀƎŞŜ Řŀƴǎ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ L{h нсллл a{Σ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜ ƭŀ 

ǎƛƎƴŀǘǳǊŜ ǇŀǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘƛǊŜŎǘŜǳǊǎ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŎƘŀǊǘŜ ŘΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŞƻƴǘƻƭƻƎƛǉǳŜ 

du C2DS (Comité du Développement Durable en Santé). 

 

 

 

 

RaǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Şǘŀōƭƛ ǇŀǊ aƻƴǎƛŜǳǊ aŀǊƛƻ wƛŎƘŀǊŘ assisté  

pour la partie financière par Monsieur Éric Mirault. 

 

Mario Richard                                                        R. SIMONNET    

Directeur du CRP vivre                                     Directeur Général      
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